
遵义市红花岗区口腔医院

信息科机房设备维保询价公告

为保障我院机房网络、供电、等设备安全稳定运行，确保医院信息

系统持续正常运转，现对机房设备年度维护服务进行公开询价，欢迎

符合资质的供应商参与报价。

一、项目概况

1. 项目名称：遵义市红花岗区口腔医院信息科机房设备维保服务

项目

2. 采购方式：公开询价

3. 服务地点：遵义市红花岗区口腔医院三楼信息科机房

4. 服务周期：一年（自合同签订之日起）

二、服务内容

负责本院机房核心交换机、UPS 电源、机柜及配套线路等设备的日

常巡检、故障排查、硬件更换、应急抢修、技术保障，确保机房关键

设备 7×24 小时稳定运行。

三、供应商要求

1. 具有合法有效的营业执照，具备机房设备维护相关服务范围，要

求服务商具备 ITSS 三级服务商资格。

2. 信誉良好，无不良信用及违法记录。

3. 具备专业技术团队，有医院机房维护相关经验，可提供及时上门



服务。

具体服务参数：

维保清单
序号 名称 型号 数量 备注
1 网闸 绿盟 SIESNX3-1000A0NDE-01 1
2 日志审计 绿盟 LASNX3-HD1000 1

3
上网行为管

理
绿盟 SNSNX3-W3300 1 含特征库升级

4 堡垒机 绿盟 OSMSNX3-HD200 1

5 交换机

华为 S5720-36C-EI 1
华为 S5735-L24T4S-A1 1
华为 S5735-L48TS-A 2
华为 S1700-52R-2T2P-AC 4
华为 S1730-S48T4S-A1 1

6 WOC 深信服 2150-EH 1

7 服务器

华为 5885V3 1
联想 SR650 5
联想 RD450 2
联想 RS240 1

8 路由器 华为 AR1220 2
9 存储 DELL UNITY300XT 1

10 UPS
易事特 EA810（32 节 110ANSI
电池）

1 不包含电池更换

11
备份一体机
硬件维保

1. ★配置定时容量备份授权 10TB，
客户端数量不做限制,默认包含以下
模块授权：操作系统、国产数据
库、虚拟机、通用数据库、开源数
据库、数据库容灾演练等。
4. 配置文件快速备份，支持在同一
文件备份作业中采用多遍历文件线
程数、多通道并发备份，且备份通
道数设置范围支持 1～255，可根据
资源情况在线调整备份通道数量，
提高备份和恢复的速度。提供遍历
文件线程数、多通道设置相关证明
材料并加盖厂商公章。
5. 配置授权包括实现对 Oracle、
SQL Server、MySQL、Sybase、
DB2、Informix、PostgreSQL、
MongoDB、Caché、达梦、神州通

1

备份软件需按要求提
供，并提供原厂上门安
装调试；所有标注要求
提供证明材料的功能
点，须严格按要求提
交。截图类证明，中标
后测试时采购人将逐条
核对其原始出处；注：
为保证项目质量，所有
项均为关键技术指标。
签约前，采购人将按中
标人投标文件逐项进行
技术测试验证。若验证
结果与投标文件不符，
则视为虚假应标，采购
人有权报相关部门取消
中标资格并追究相关责



用、人大金仓、南大通用、虚谷、
许继、万里、海量、崖山、
Kingwow 等数据库等进行在线备份
保护，提供不少于 9 个数据库兼容
认证证书复印件并加盖厂商公章；
6. 配置授权包括对 VMware、
Hyper-V、Xenserver、Xen、KVM、
深信服、华三、浪潮、联想、易捷
行云 EasyStack、云宏、SmartX、青
云、紫光云、腾讯云、MCloud 等
国产化虚拟化平台或云平台的备份
恢复。（提供不少于 9 家国产虚拟
化或云平台厂商的产品兼容性互认
证证书复印件，并加盖厂商公
章）；
7. 配置数据库备份采用接口级的物
理备份及逻辑备份，配置基于图形
化向导界面，无需修改编写无脚
本，无需本地落盘缓存空间，支持
数据库、schema、表的细粒度级别
灵活备份及恢复；提供无缓存落盘
的逻辑备份及数据库、表、schema
恢复证明材料并加盖厂商公章；
8. ▲配置数据库归档日志提供多种
条件触发的日志备份自动机制，支
持界面配置触发条件包括未备份日
志数量、未备份日志容量、剩余磁
盘容量、剩余磁盘空间占比。提供
日志条件触发备份功能截图，并加
盖原厂公章；
9. 支持分布式架构重复数据删除，
采用代理端（源端）与服务端（目
标端）的重复数据删除。通过分布
式重删集群，实现重删服务器节点
间的负载均衡，需满足重删集群中
存储节点的动态扩展需求，支持将
对象存储作为重复数据删除的数据
存储目标；提供代理端（源端）与
服务端（目标端）和分布式重删集
群功能盖章证明材料；
10. 支持备份数据远程复制功能
（不限制复制节点数量），实现备
份数据一对一、一对多、多对一等
多种方式的远程复制。能够将备份

任。



数据压缩后复制至远程存储，支持
任务的启动、暂停、终止、删除操
作，并具备断点续传及流量控制功
能，可以过滤需要复制到备份集资
源内容；
11. ▲配置 AES 加密算法，以便用
户根据源端计算资源情况选择合适
的数据加密处理，采用内置密钥管
理和外置密钥管理（使用 KMIP 标
准）；提供内、外置密钥管理功能
截图，并加盖原厂公章；
12. 配置 WEB 管理界面登录支持双
重认证。使用用户名密码登录后，
要求进行邮件或者 TOTP 认证器
（包括验证器 APP、TOTP 硬件动
态令牌）二次认证才允许进入备份
系统。（提供邮件或者 TOTP 认证
器认证的产品功能截图，并加盖设
备厂商公章）
13. ▲配置 1 个 TOTP 硬件动态令
牌认证器，从芯片架构到配套系统
完全自主研发，基于 TOTP（基于
时间的一次性密码）算法的硬件令
牌，该设备内置安全芯片与密码算
法（支持国际标准算法
（SHA1/256/512）及国密 SM3 算
法），依托用户唯一密钥与时间因
子，30 秒刷新，自动生成 6 位动
态验证码。为系统登录、确认等核
心操作，提供高可靠的双因素身份
认证（2FA）安全防护，严格遵循
TOTP 国际标准，满足国内外合规
要求。
14. 提供报表统计和报表导出功
能，报表数据来源涵盖作业、作业
数量、作业历史、备份成功率、警
报、存储资源等，支持生成指定时
间段的报表，报表中的字段支持重
命名、删减和排序，报表导出格式
必须支持包括 XML、CSV、UOF，
并且 UOF 能够打开并以表格（非
XML 格式）形式展现。提供产品
XML、CSV、UOF 报表导出功能截
图，并加盖设备厂商公章；



15. 配置使用访问 Access Key 密钥
的可信资源登录认证模式，以应对
应用系统密码周期性自动更新以及
在无密码环境下备份作业的周期性
执行。提供产品功能截图，并加盖
设备厂商公章；
16. ▲配置自定义启动需要审批的业
务流程，包括创建存储空间、创建
备份作业、创建恢复作业等，对需
要审批的业务提供审批流程管理。
提供审批相关证明材料并加盖厂商
公章；
17. ▲提供的产品和服务不侵犯任何
第三方的知识产权。 提供所投产品
软件著作权、厂商 GB/T 29490 知识
产权管理体系证书，提供以上相关
盖章证明材料；
18. ▲产品的源代码安全无高危风
险 ，杜绝源代码“后门”，产品拥有
公安部或其下属机构认证的《源代
码审计证书》、《信息技术产品源
代码备案证书》；
19. 产品拥有（由公安部或其下属
机构颁发）增强级《网络安全专用
产品安全检测证书》；
20. 提供原厂商一年维保，提供原
广商针对本项目的授权函和售后服
务承诺函；

四、报价说明

1. 报价为全包含税价，包含巡检、维修配件、技术支持、人工、应

急服务等全部费用。

2. 服务期内需提供 4次上门巡检，出现重大故障 2 小时内到现场，

4 小时内解决问题。一般性故障 2 小时内到现场，4-6 小时内解决故

障；需要提供备品备件，备品备件清单由供应商自行提供。



五、报送资料（加盖公章、密封递交）

1. 营业执照复印件

2. 报价单

3. 服务方案及服务承诺

六、报名及截止时间

报价截止时间：2026 年 7月 24 日 17:30（加盖公章、密封递交）

报送地点：遵义市红花岗区口腔医院三楼总务科

联 系 人：郑老师

联系电话：0851-28231060

遵义市红花岗区口腔医院

2026 年 7月 22 日


